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Panduan Mudah Daftar Sebagai Ahli Melalui Aplikasi KWSP i-Akaun
Pendaftaran Secara e-KYC

Langkah 2:
Pilih “Pendaftaran kali pertama”

Langkah 3:
Skrol ke bawah dan klik “Daftar sekarang” 
untuk mula mendaftar

Langkah 1:
Buka aplikasi KWSP i-Akaun dan klik 
pada “Daftar atau aktifkan akaun”
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Langkah 5:
Sediakan MyKad/MyPR anda untuk
pengimbasan dan tandakan kotak “Saya
bukan robot”. Kemudian, klik “Teruskan”

Langkah 4:
Klik “Okey” untuk teruskan pendaftaran
ahli bagi pemegang MyKad atau MyPR

Langkah 6:
Halakan kamera telefon ke muka hadapan
MyKad/MyPR anda dan pastikan kad
berada dalam bingkai yang ditetapkan. 
Tunggu sebentar sementara sistem
membaca maklumat kad anda
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Langkah 8:
Pastikan nama dan nombor pengenalan diri yang 
dipaparkan adalah sama seperti di dalam
MyKad/MyPR anda sebelum klik “Teruskan”

Langkah 9:
Masukkan nombor telefon anda yang
aktif. Kemudian, klik "Teruskan"
Nota: Nombor ini akan digunakan untuk penghantaran kod
OTP melalui SMS

Langkah 7:
Semak maklumat MyKad/MyPR yang 
dipaparkan. Masukkan alamat e-mel
dan tandakan kotak untuk sahkan butiran
maklumat. Kemudian, klik "Teruskan"
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Langkah 11:
Sebelum mengambil selfie, pastikan anda
memenuhi keperluan gambar yang ditetapkan.
Klik “Teruskan” untuk mula mengambil selfie

Langkah 12:
Ambil selfie dan pastikan wajah anda 
berada dalam bulatan yang 
ditetapkan

Langkah 10:
Masukkan kod OTP yang diterima melalui
SMS dan klik “Teruskan”
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Langkah 14:
Tunggu sebentar sementara sistem mengesahkan identiti anda. Setelah pengesahan berjaya, klik 
“Selesai” untuk ke langkah seterusnya
Nota: Jika pengesahan tidak berjaya, anda perlu hadir ke pejabat KWSP untuk membuat pendaftaran ini

Langkah 13:
Semak selfie yang dipaparkan. Jika
berpuas hati dengan gambar tersebut, klik
“Teruskan”. Jika tidak, klik “Ambil Semula
Selfie” untuk mengambil gambar baharu
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Langkah 16:
Pilih imej keselamatan dan klik “Teruskan”

Langkah 17:
Cipta frasa rahsia anda dan klik 
“Teruskan”

Langkah 15:
Cipta ID pengguna & kata laluan i-Akaun
anda. Pastikan kata laluan memenuhi
spesifikasi yang ditetapkan. Kemudian, klik
“Teruskan”
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Langkah 19:
Baca dan fahami Terma & Syarat. Jika setuju, klik
“Terima” untuk melengkapkan proses pendaftaran

Langkah 20:
Tahniah! Anda telah berjaya mendaftar
sebagai ahli KWSP dan i-Akaun juga
telah diaktifkan. Klik "Selesai" untuk
mula menggunakan i-Akaun anda. 

Langkah 18:
Semak semua butiran anda. Kemudian, klik
“Sahkan”
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