
Laman Web Rasmi KWSP / EPF Official Website :  www.kwsp.gov.my

Pusat Pengurusan Perhubungan KWSP / EPF Contact Management Centre : 03-8922 6000  

Untuk sebarang pertanyaan: 

For any inquiries:
V20240228
KWSP 1879

1/4

KWSP

1879

Pengaduan ke atas Kegagalan Majikan Mencarum bagi 

pihak ahli di bawah Seksyen 43 Akta Kumpulan Wang 

Simpanan Pekerja 1991

UNTUK KEGUNAAN KWSP

Nombor Aduan

Tarikh Aduan

Tarikh Rujuk

Nombor Rujukan Fail

Sila ambil perhatian bahawa mana-mana orang yang membuat kenyataan yang tidak benar atau mengemukakan atau memberikan apa-apa
dokumen palsu dalam apa-apa butir mustahak adalah melakukan suatu kesalahan dan akan menyebabkan dirinya boleh didenda atau
dipenjara atau kedua-duanya

A. BUTIR-BUTIR AHLI

1 Nama Pengadu

2 Nombor Ahli KWSP

3 Alamat Surat Menyurat

4 No. MyKad/ Pasport

5 Tarikh Lahir

Poskod Bandar Negeri

No. Telefon Pejabat

No. Faksimili

6 No. Telefon Rumah

8 No. Telefon Bimbit

10 Alamat E-Mel

B. BUTIR-BUTIR MAJIKAN

3. Nombor Telefon

4. Adakan Majikan Tuan/Puan Masih Menjalankan Perniagaan?

5. Nama Pemilik

6. No. Telefon Pemilik

7. Alamat-Alamat Lain Yang Dapat Membantu KWSP Mengesan Majilkan/ Pemilik:-

Poskod Bandar Negeri

Nombor Rujukan Majikan

1 Nama Majikan

2 Alamat Surat Menyurat

Ya Tidak

(i) (ii)

PENGADUAN KEGAGALAN MAJIKAN MENCARUM



Laman Web Rasmi KWSP / EPF Official Website :  www.kwsp.gov.my

Pusat Pengurusan Perhubungan KWSP / EPF Contact Management Centre : 03-8922 6000  

Untuk sebarang pertanyaan: 

For any inquiries:

1 Tarikh mula berkhidmat

2 Adakah potongan KWSP dibuat daripada gaji tuan?

3 Adakah tuan masih berkhidmat dengan majikan yang diadu?

4 Jika tuan telah berhenti, nyatakan tarikh berhenti

5 Adakah tuan menandatangani buku gaji di pejabat semasa gaji diberikan?

6 Bilangan pekerja yang digajikan selain dari tuan?

PENGADUAN KEGAGALAN MAJIKAN MENCARUM
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C. BUTIR-BUTIR PERKHIDMATAN

D. REKOD CARUMAN YANG TIDAK DI BAYAR

Tahun Tahun

Bulan Amaun (RM)

Potongan
Untuk KWSP

(RM)

Caruman

Yang

Dikreditkan

(RM)

Bulan Amaun (RM)

Potongan
Untuk KWSP

(RM)

Caruman

Yang

Dikreditkan

(RM)

Januari Januari

Februari Februari

Mac Mac

April April

Mei Mei

Jun Jun

Julai Julai

Ogos Ogos

September September

Oktober Oktober

November November

Disember Disember

Ya Tidak

Ya Tidak

(Hari) (Bulan) (Tahun)

Ya Tidak

Orang

Gaji

Elaun

Lain-Lain

Bonus

Komisyen

Gaji Bonus

Elaun

Lain-Lain

Komisyen
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Pusat Pengurusan Perhubungan KWSP / EPF Contact Management Centre : 03-8922 6000  

Untuk sebarang pertanyaan: 

For any inquiries:

E. SALINAN DOKUMENSOKONGAN ADUAN. Tandakan () mana yang berkenaan

Dokumen Sokongan Disertakan Tiada Dalam

Simpanan

Majikan
Tidak

Kemukakan

Akan
Kemukakan
Kemudian

1. Penyata Gaji Bulanan/

a. Tempoh hingga

b. Tempoh hingga

c. Tempoh hingga

d. Tempoh hingga

e. Tempoh hingga

2. Penyata Cukai Pendapatan [EA]

3. Surat Perjanjian Perkhidmatan

4. Surat Pelantikan

5. Surat Tamat Perkhidmatan

6. Catatan
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F. MAKLUMAT TAMBAHAN LAIN. Tandakan () mana yang berkenaan

1. Pernahkah tuan/puan membuat aduan yang sama terhadap majikan ini?

Ya

Jika jawapan anda YA,
teruskan menjawab

soalan 2

Jika jawapan anda TIDAK,
teruskan ke Bahagian G

(Pengakuan)

2. Sudahkah tempoh caruman yang dibuat aduan tersebut di atas diselesaikan oleh KWSP?

G. PENGAKUAN

Saya mengaku bahawa segala keterangan ini dan dokumen yang disertakan adalah benar bagi bahawa potongan KWSP adalah dibuat

atau mesti dibuat bagi pihak saya oleh majikan.

Tarikh :

Tandatangan :

/ Dokumen-dokumen lain.

Nyatakan:

Tidak

Ya Tidak

PENGADUAN KEGAGALAN MAJIKAN MENCARUM
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Tahun

Bulan Amaun (RM)

Potongan
Untuk KWSP

(RM)

Caruman

Yang

Dikreditkan

(RM)

Januari

Februari

Mac

April

Mei

Jun

Julai

Ogos

September

Oktober

November

Disember

Gaji

Elaun

Lain-Lain

Bonus

Komisyen
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